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Objectifs de la RAMAA

Sur le plan technique
-Accompagner les pays participants dans la mise en place d’un dispositif de pilotage 
de la qualité de l’offre d’alphabétisation à partir du développement d’un cadre 
méthodologique standardisé, qui prend en compte les niveaux de compétences 
acquis  par les  bénéficiaires des programmes d’alphabétisation.

Sur le plan renforcement des capacités:
Une recherche-action = construction et production du savoir des experts nationaux,

appropriation du programme RAMAA par les pays dans une logique de
pérennisation et d’une intégration dans les dispositifs nationaux de l’éducation =
initiation à une culture d’apprentissage
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12 pays participent  à la deuxième phase : Burkina Faso, Bénin, 
Cameroun, Côte d’Ivoire, Mali, Maroc, Niger, République 
Centrafricaine, République démocratique du Congo, Sénégal, Tchad et 
Togo

Un partenariat solide avec 8 bureaux de l’UNESCO - Abuja, Abidjan, 
Dakar, Bamako, Kinshasa, Rabat, Yaoundé et Ndjaména (Antenne) 

Un solide pool d’experts : chercheurs et consultants de l’université de 
Paris 13, INSEA-Rabat, OCDE, CONFEMEN/PASEC et DEPP du ministère 
de l’éducation France 

Des partenaires : IFEF/OIF et ADEA



5UNESCO INSTITUTE FOR LIFELONG LEARNING

Setting the Stage - Global & Regional Overviews on SDG4

Recherche-action sur la mesure des apprentissages des 
bénéficiaires des programmes d’alphabétisation (RAMAA)

RAMAA: deuxième phase – État d’avancement

 Outils de mesure développés:
-Référentiel de compétences harmonisé (2017)
-Cadre d’évaluation (2018)
-Guide des items et du questionnaire de contexte
(2019)

-Items développés pas les pays (2019-2020) –
Validation décembre 2020
- Bases de sondage des pays 

 Autres initiatives en cours
- Programme d’appui à la formation de 
troisième cycle en sciences de l’éducation-Option :
mesure, suivi et évaluation des acquis d’apprentissage
-Observatoire de l‘apprentissage tout au 
long de la vie
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Le référentiel de compétences 
harmonisé



7UNESCO INSTITUTE FOR LIFELONG LEARNING

Setting the Stage - Global & Regional Overviews on SDG4

Recherche-action sur la mesure des apprentissages des 
bénéficiaires des programmes d’alphabétisation (RAMAA)

Focus sur le 
Référentiel de 
compétences 
harmonisé

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf000
0374209

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374209
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MÉTHODOLOGIE DE TRAVAIL 
 Membres des équipes : 
- Effectif des experts nationaux, membres des équipes nationales varie en moyenne de 7 à 
9
Les équipes nationales sont constituées généralement d’un coordinateur national, 
d’évaluateurs, de sociologues et  de pédagogues des ministères de l’éducation en charge 
de l’alphabétisation, des responsables de la société civile et des universités nationales

 Comment les différents Référentiels nationaux unifiés ont été 
travaillés ?
 Travail collectif et participatif (interactif)
 Lignes directrices pour la production des rapports nationaux 
 Documents source : 

- Référentiels des programmes de formation
- Documents officiels régissant les formations (circulaire, décrets, curricula des 

programmes etc.)
- Entretiens et enquêtes auprès des enquêteurs et de certains bénéficiaires
- Référentiel de la RAMAA I: analyse et positionnement par rapport à la 

RAMAA II
- Discussion et réflexion menées lors des ateliers techniques de Abidjan et de 

Ouagadougou- Validation atelier Cotonou
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RÉFÉRENTIEL DE COMPÉTENCES HARMONISÉ

COMPÉTENCES INSTRUMENTALES : savoirs fondamentaux tels que :  
Parler, écouter, communiquer, raisonner et comprendre oralement
Lire et écrire, communiquer, raisonner et comprendre par écrit
Calculer et opérer sur des quantités et des mesures. Résolution de 
problèmes 
Appréhender l’espace : pas toujours renseigné
Appréhender le temps; pas toujours renseigné

COMPÉTENCES PSYCHOSOCIALES, ÉDUCATIVES ET PROFESSIONNELLES: 
Certains pays font état d’une seule catégorie regroupant l’ensemble des 
connaissances, d’autres deux catégories et enfin d’autres trois catégories.

Les dénominations de ces différentes catégories ne sont pas homogènes 
d’un pays à l’autre, mais les contenus le sont beaucoup plus. 
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RÉFÉRENTIEL HARMONISÉ

LE DOCUMENT COMPORTE QUATRE TABLEAUX

Tableau 1 : Référentiel de compétences instrumentales
Tableau 2: Référentiel de compétences socio-éducatives et 
professionnelles (domaines de connaissances)
Tableau 3: Référentiel des niveaux de formation pour les 
compétences instrumentales
Tableau 4: Référentiel des niveaux de formation pour les 
compétences socio-éducatives et professionnelles
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CONCLUSION

Le référentiel de compétences harmonisé se présente comme un guide pour 
l’élaboration des programmes d’alphabétisation.  A cet égard, le référentiel de la 
RAMAA peut servir de point de départ pour des pays qui n’en sont pas encore doté, 
pour l’adopter, pour l’adapter et ainsi standardiser les offres de formation et en 
améliorer la qualité.

Pour la RAMAA, il permet d’entamer une seconde étape, celle du développement du 
cadre d’évaluation, dont l’objectif est de fixer les compétences et les aptitudes à 
mesurer après que les bénéficiaires auront suivi un programme d’alphabétisation. 
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MERCI!

unesco.org/uil @unesco.uil @uil
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