
L’alphabétisation en période de la pandémie
Bonnes pratiques, opportunités et défis 

Expérience marocaine 

29/09/2021



Agenda

1. Management des programmes d’alphabétisation pendant la pandémie 

2. Continuité andragogique

3. Opportunités et défis



Suspension des cours 
d’alphabétisation le 16 Mars 2020

à l’instar du MENFPESRS

Adoption d’une approche 

participative pour arrêter le 

processus de clôture et de lancement 

des cours d’alphabétisation

Clôture des cours d’alphabétisation 

2019-2020

À partir du mois d’octobre 2020

I. Management des programme d’alphabétisation pendant la pandémie 

Lancement des cours 

d’alphabétisation 2020-2021

À partir de janvier 2021



Apprentissage mixte (Blended learning)

Diffusion du Kit des ressources d’apprentissage à 
distance:

- Applications mobile d’alphabétisation  
- Capsules d’alphabétisation 
- Programme télévisé d’alphabétisation
- Guide de formation à distance 

Mode à distance Mode présentiel  

• Ouverture des classes en adoptant le principe 
d’alignement des groupes 

• Diffusion du Protocole sanitaire relatif à la 
pandémie

• Passation des examens de certifications en 
respect total du protocole sanitaire

I. Management des programme d’alphabétisation pendant la pandémie 



Application « Alpha Nour »
Programme d’alphabétisation fonctionnelle -

secteur de l’artisanat - Niveau 1

Application « Alpha Taehil »
Programme poste alphabétisation 

Application « Alpha Bahar »
Programme d’alphabétisation fonctionnelle 

-secteur de la pêche maritime-
niveau1 & niveau 2

Application « Alpha Felah »
Programme d’alphabétisation fonctionnelle 

Dans le cadre des mesures d’accompagnement 
de l’opération de Melkisation des terres collectives 

niveau1 & niveau 2

Alpha 
Felah

Aji Ntaalmou
Programme télévisé réalisé au profit
des bénéficiaires des programmes
d’alphabétisation et les personnes
analphabète n’ayant pas pu rejoindre les
cours en présentiel

Taux de 
téléchargement102%

Taux de 
Téléchargement 336%

En cours 
de finalisation 

En cours 
de finalisation 

155 capsules d’alphabétisation
Production des cours d’alphabétisation 
à distance relatives aux programmes 
d’alphabétisation, de post-
alphabétisation et d’éducation 
financière réalisés par 32 responsables 
et cadres de l’ANLCA

Guide d’utilisation des ressources andragogiques numériques

II- Continuité andragogique



Projet Institut virtuel de Formation aux Métiers 
de l'Alphabétisation (IFMA)

IFMA

Formation présentielle

Conception 
des référentiels de l'évaluation 

Elaboration 
des référentiels de la formation

Conception 
des référentiels de compétences des métiers

II. Continuité andragogique 

Formation à distance 



Facilité du déploiement des supports d’apprentissage à distance1

2

3

III.  Opportunités et défis

Utilisation conjointe des deux modes présentiel et à distance facilite l’accès à tous à l’apprentissage 

Motivation de l’apprenant par rapport à l’utilisation des services en ligne pendant la pandémie   

Opportunités



01 03

Professionnalisation
du déploiement de la formation à distance Renforcement de la communication

Développent des infrastructures numériques

02

Défis

III.  Opportunités et défis



Merci de votre attention
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